POLITYKA PRYWATNOSCI

Szanujac prawo do prywatnosci osob, ktore powierzyly MINI-DENT Sp. z 0.0 swoje dane

osobowe, w tym 0s0b korzystajacych z naszych ustug, naszych kontrahentow i ich

pracownikow, deklarujemy, ze pozyskane informacje sa przetwarzane zgodnie z przepisami

prawa krajowego i unijnego, w sposob zapewniajacy ich ochrone.

Zgodnie z art. 13 ust. 1 1 ust. 2 Ogolnego Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady

(UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony os6b fizycznych w zwigzku z

przetwarzaniem danych osobowych 1 w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz

uchylenia dyrektywy 95/46/WE (og6lne rozporzadzenie o ochronie danych, dalej ,,RODO”)

informujemy, iz:

Administrator danych

1.

Administratorem danych osobowych, czyli podmiotem decydujacym o celach i
metodach ich przetwarzania, jest MINI-DENT SP. z o0.0., ul. Zabiniec 81/35, 31-215
Krakow. W kwestiach dotyczacych przetwarzania danych osobowych zachecamy do
kontaktu drogg elektroniczng, wysylajac wiadomos$¢ na adres e-mail: manager@mini-
dent.pl

Pozyskanie danych i cel ich przetwarzania

1.

a)

b)

g)

Dane osobowe, ktére zostaty pozyskane z formularza kontaktowego, podczas rozmow
telefonicznych, korespondencji e-mail, SMS, spotkan bedg przetwarzane w celu:

biezacego kontaktu wynikajacego z zawartej umowy lub prowadzenia dziatan
zmierzajacych do zawarcia 1 realizacji umowy z klientem lub kontrahentem, w

zakresie dziatalno$ci administratora — art. 6 ust. 1 lit. b,c oraz f RODO,

realizacji ustugi newsletteru, po uprzednim wyrazeniu zgody — art. 6 ust. 1 lit. a
RODO,

realizacji ustug, w tym dla wykonania zawartej umowy i sprzedazy produktow — art. 6
ust. 1 lit. b RODO,

rozpatrywania skarg, wnioskow i reklamacji, w tym obshlugi zgtoszen — art. 6 ust. 1 lit.
b, ¢ oraz f RODO,

prowadzenia dziatan marketingowych w celu przedstawiania oferty ustug firmy oraz
realizacji prawnie uzasadnionego interesu, ktorym jest konwencjonalny marketing
bezposredni oraz inne formy marketingu lub reklamy — art. 6 ust. 1 lit. a/f RODO,

udzielania odpowiedzi na przestane pytania, prowadzenie korespondencji — art. 6 ust.
1 lit. f RODO,

wypetnienia prawnie cigzacych obowigzkéw na Administratorze, w tym prowadzenia
rozliczen, ksiggowosci 1 sprawozdawczosci finansowej — art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO,



h)

obrony przed roszczeniami i dochodzeniem roszczen zgodnie z prawnie
uzasadnionym interesem Administratora danych, do czasu wygasnigcia okresu
roszczen — art. 6 ust. 1 lit. f RODO,

prowadzenia monitoringu wizyjnego na terenie siedziby Administratora danych w celu
podniesienia bezpieczenstwa, ochrony mienia oraz zachowania tajemnicy informacji —
art. 6 ust. 1 lit. f RODO,

J) zarzadzania kadrami, w tym pracownikami oraz wspotpracownikami oraz organizacji
procesOw rekrutacyjnych — art. 6 ust. 1 lit. b,c oraz f RODO.

2. Administrator przetwarza dane zgodnie z prawem, zbiera je dla oznaczonych,
zgodnych z prawem celow 1 nie poddaje dalszemu przetwarzaniu niezgodnemu z tymi
celami. Dane sg zbierane jedynie w adekwatnym, niezbednym i koniecznym zakresie,
w stosunku do celéw w jakich sg przetwarzane.

Odbiorcy danych

1. W ramach naszej dziatalnos$ci, Twoje dane osobowe moga by¢ udostepniane
nast¢pujacym kategoriom odbiorcow:

a) osobom prowadzacym dziatalno$¢ gospodarcza $wiadczacym ustugi na rzecz
Administratora,

b) podmiotom uprawnionym do ich otrzymania na mocy bezwzglednie obowigzujacych
przepisOw prawa,

c) dostawcom zewng¢trznych rozwigzan IT.

Udostepnianie danych MINI-DENT Sp. z o.0.

1.

Podanie przez Ciebie danych MINI-DENT Sp. z o.0. jest niezbedne, aby nawigzac
wspotprace 1 realizowa¢ zawarta umowe, jak réwniez spetnia¢ obowigzki prawne.
Dotyczy to sytuacji korzystania z oferowanych przez nas ustug, sprzedazy produktow,
a takze w przypadkach, gdy zamierzasz dotaczy¢ do naszego zespotu.

W pozostalym zakresie (w szczegolnosci dla przetwarzania danych w celach
marketingowych) podanie danych jest dobrowolne.

Bezpieczenstwo przetwarzanych danych osobowych

1.

MINI-DENT Sp. z o0.0. doktada wszelkich staraf, aby chroni¢ dane osobowe klientow
1 uzytkownikéw przed nieuprawnionym dostepem do nich oséb trzecich i w tym
zakresie stosuje organizacyjne i techniczne $rodki bezpieczenstwa odpowiadajace
danemu ryzyku przetwarzania danych osobowych zgodnie z art. 32 RODO. Wszyscy



nasi pracownicy zobowigzani s3 do przestrzegania naszych Polityk i1 procedur
zwigzanych z poufnoscia, bezpieczenstwem i prywatnoscia.

Okres przechowywania danych osobowych

1.

b)

d)

b)

Administrator przechowuje dane osobowe przez okres niezbgdny do realizacji celow
przetwarzania, realizacji umowy, dla danych niezbednych do wypetienia obowigzku
prawnego cigzacego na Administratorze nie dluzej niz przez czas okreslony w
obowigzujacych w tym zakresie przepisach prawa i nie dluzej niz jest to niezbedne do
celow wynikajacych z prawnie uzasadnionych interesOw realizowanych przez
Administratora. Przyktadowo:

rozpatrywanie wszelkich skarg, wnioskow oraz reklamacji przetwarzanie bedzie
kontynuowane przez okres obowigzywania umowy, a takze do momentu zakonczenia
okresu rekojmi lub finalizacji procesu reklamacyjnego;

dane osobowe przetwarzane w celu obrony przed roszczeniami i dochodzenia
roszczen zgodnie z prawnie uzasadnianych interesem beda przechowywane do
momentu przedawnienia ewentualnych roszczen umownych, zgodnie z przepisami
prawnymi;

dokumenty ksiggowe beda utrzymywane przez czas wymagany przepisami prawa
dotyczacy archiwizacji, w szczegdlnosci dotyczy to dokumentacji ksiggowej, ktora
jest przechowywana generalnie przez 5 lat od konca roku, w ktorym miato miejsce
zdarzenie zobowigzujace do utworzenia danego dokumentu;

zapisy wideo beda przechowywane jedynie do celéw, dla ktorych zostaty zebrane, nie
dhuzej niz 3 miesigce od daty nagrania, lub do momentu zgloszenia uzasadnionego
sprzeciwu, chyba ze nagranie jest dowodem w post¢powaniu sgdowym, woéwczas do
czasu zakonczenia post¢gpowania;

dane kadrowe beda przechowywane zgodnie z wymogami prawnymi dotyczacymi
archiwizowania dokumentacji pracowniczej, takiej jak akta osobowe, przez okres 50
lub 10 lat w zaleznosci od dtugosci zatrudnienia;

dane znajdujace si¢ w dokumentacji medycznych beda przetwarzane przez okres
wynoszacy co do zasady 20, a w przypadku zgonu 30 lat zgodnie z art. 29 ust. 11 2
ustawy o prawach pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta;

po zakonczeniu procesu rekrutacji, dane bgdg usuwane bez zbednej zwtoki, a w
przypadku wyrazenia zgody na udzial w przyszlych procesach rekrutacyjnych, do
momenty wycofania zgody;

w zwigzku z newsletterem oraz marketingiem produktow i uslug oferowanych przez
Administratora, dane te sa przechowywane do momentu wycofania zgody;



d)

dane przetwarzane w zwiazku z interesem prawnym Administratora beda
przetwarzane do momentu realizowania prawnie uzasadnionych intereséw z
wyjatkiem sytuacji, w ktorych nadrzgdny charakter wobec tych interesow majg
interesy lub podstawowe prawa i wolnosci osoby, w ww. przypadku — do momenty
wyrazenia sprzeciwu;

pozostate dane osobowe beda przetwarzane do momentu zgloszenia sprzeciwu wobec
ich przetwarzania.

Twoje prawa w zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych przez MINI-DENT Sp. z

0.0.

1.
a)

g)

W zwiazku z przetwarzaniem Twoich danych osobowych, masz prawo do:
dostepu do tresci przetwarzanych danych (art. 15 RODO),

sprostowania przetwarzanych danych (art. 16 RODO),

usunigcia przetwarzanych danych (art. 17 RODO),

ograniczenia przetwarzania danych (art. 18 RODO),

przenoszenia przetwarzanych danych (art. 20 RODO),

sprzeciwu przetwarzania danych (art. 21 RODO),

oraz wniesienia skargi w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych przez
Administratora do PUODO (art. 77 RODO).

Transfer danych do krajow trzecich

1.

Administrator danych nie ma zamiaru przekazywa¢ danych osobowych
Zamawiajacego do panstwa trzeciego lub organizacji mi¢dzynarodowe;.

Przetwarzanie danych osobowych w sposdb zautomatyzowany

1.

Dane osobowe nie bedg wykorzystywane do automatycznego podejmowania decyz;ji,
w tym profilowania, w sposob mogacy generowac jakiekolwiek prawne skutki lub w
znaczacy sposob wplywaé¢ na klientéw, dostawcoé4w, ich pracownikow lub
wspotpracownikéw, a takze pracownikow lub wspodlpracownikow czy kandydatéw do

pracy.



POLITYKA PLIKOW COOKIES

1.

Uzywamy informacji zapisanych za pomoca plikow cookies i podobnych technologii
w celach reklamowych, statystycznych oraz w celu dostosowania serwisu do
indywidualnych potrzeb uzytkownikow. Jesli wyrazaja Panstwo zgode na uzywanie
cookies, bedg one zapisane w pamigci Panstwa przegladarki.

W ramach Serwisu stosowane s3 dwa typy plikow cookies: ,,sesyjne” (session

cookies) oraz ,,stale” (persistent cookies).

a) Cookies ,sesyjne” sa plikami tymczasowymi, ktore przechowywane sa w
urzadzeniu koncowym Uzytkownika do czasu wylogowania, opuszczenia strony

internetowej lub wytaczenia oprogramowania (przegladarki internetowej).

b) ,,State” pliki cookies przechowywane sg w urzadzeniu koncowym Uzytkownika
przez czas okreslony w parametrach plikdw cookies lub do czasu ich usunigcia
przez Uzytkownika.

W Serwisie wykorzystujemy nastepujace rodzaje plikow Cookies:

a) ,niezbedne” — umozliwiajg korzystanie z ustlug dostepnych w ramach Serwisu, np.
wykorzystywane przy obstudze autoryzacji uzytkownikow;

b) “zabezpieczajace” — shuza do zapewnienia bezpieczenstwa, np. wykorzystywane
do wykrywania naduzy¢ w zakresie korzystania z ustug Serwisu;

c) ,,wydajnosciowe” — umozliwiaja zbieranie informacji o sposobie korzystania z
Serwisu

d) ,funkcjonalne” — umozliwiaja zapamigtanie wybranych przez Uzytkownika
ustawien 1 personalizacje interfejsu Uzytkownika, np. w zakresie wybranego
jezyka lub regionu, z ktérego pochodzi Uzytkownik, rozmiaru czcionki, wygladu
Serwisu itp.;

e) ,reklamowe” — umozliwiajg dostarczanie Uzytkownikom tresci reklamowych
bardziej dostosowanych do ich zainteresowan.

f) “integracyjne” — zwigzane s3 z wykorzystywanymi w Serwisie ustugami firm
trzecich, np. Google Analytics.

Serwisy obce, ktorych materialy przedstawiamy, moga takze uzywac cookies, ktore
umozliwiajag logowanie si¢, oraz sluza dostarczaniu reklam odpowiadajacych

upodobaniom i zachowaniu uzytkownika.

W przegladarce internetowe] mozna zmieni¢ ustawienia dotyczace cookies. Brak
zmiany tych ustawien po wczesniejszym wyrazeniu zgody oznacza akceptacje dla
stosowanych tu cookies.



